
ТЕЛЕПЛАТФОРМА ПЕРШОГО 

КОНТАКТУ 

Починаючи з сьогоднішнього дня, у нічний час, на 

вихідних і в свята, тобто тоді, коли не працюють заклади 

первинної медичної допомоги, ви отримаєте професійну 

медичну допомогу по телефону. Для цього зателефонуйте 

на Телеплатформу за номером 800 137 200 або заповніть 

формуляр. 

У рамках Телеплатформи першого контакту ви 

отримаєте: 

 медичну консультацію 

 електронний рецепт 

 електронне направлення до лікаря 

 електронний лікарняний 

 направлення на тест на SARS-COV-2 

Телеплатформа першого контакту доступна: 

 з понеділка до п’ятниці з 18:00 до 8:00 наступного 

дня 

 по суботах і неділях та в інші дні, які за 

законодавством є вихідними, з 8:00 до 8:00 

наступного дня 

 

tel:800137200

